
情報セキュリティ基本方針 
 

 

株式会社ホープ少額短期保険（以下、当社）は、情報セキュリティに関する法令その他

の規範を遵守し、情報資産を脅威から守るための体制、組織、運用などに関する取り組み

姿勢を明確にすることにより、顧客の不安を解消し、セキュリティ事故を防止し、ひいて

は会社の信頼性向上を図ることを目的としてこの基本方針を策定する。 

 

 

① 経営者の責任 

当社の情報セキュリティを統括する最高責任者は代表取締役です。あらゆる脅威から守

り、情報の機密性、完全性、可用性を安定的に保障するために、その経済性を考慮しな

がら、組織、体制等を含め、最適な情報セキュリティ対策を行います。個人情報につい

ては特に厳重な管理・保護に努めてまいります。 

 

② 体制の整備 

コンピュータシステムのダウンや誤作動等のシステムの不備等により、顧客に与える不

利益やサービスの停止等を未然に防ぐためにシステムの安全かつ安定的な稼動を確保

し、迅速な対応を行うための態勢整備を推進します。 

 

③ 従業員の取組み 

当社は、従業員に対し、情報セキュリティへの取組みの徹底及び向上を目的として、定

期的に教育活動を行います。 

 

④ 法令等の遵守 

当社は、本部、外部委託先及び取扱代理店において、個人情報を取り扱うため、それぞ

れの組織で、情報セキュリティ管理状況を自己点検して、改善策を実行してゆくことと

し、法令違反、契約違反及び事故が発生した場合には適切に対処し、再発防止に努めま

す。 
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